
UBND TỈNH ĐẮK LẮK 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:           /TB-STTTT Đắk Lắk, ngày          tháng  12  năm 2024 

     
THÔNG BÁO 

V/v dừng tiếp nhận, xử lý hồ sơ trên Hệ thống iGate phiên bản 1.0  

và chuyển đổi tên miền sang Hệ thống iGate phiên bản 2.0 

     

Thực hiện Công văn số 5300/UBND-KSTTHC ngày 23/6/2023 về việc xử lý đề 

nghị của Sở Thông tin và Truyền thông về nâng cấp Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh Đắk Lắk; theo nội dung đề xuất của Viễn thông Đắk Lắk tại Công 

văn số 3004/CV-VNPT-ĐLK-CNTT ngày 13/12/2024 về việc đề xuất kế hoạch triển 

khai chính thức Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh phiên bản 2.0. 

Nhằm đảm bảo không để gián đoạn việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ trên Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Đắk Lắk, Sở Thông tin và Truyền thông 

thông báo đến các cơ quan, đơn vị biết để phối hợp thực hiện, cụ thể: 

1. Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thị xã, thành phố, UBND các xã, 

phường, thị trấn thực hiện theo nội dung tại Kế hoạch số 77/KH-STTTT ngày 

19/12/2024 của Sở Thông tin và Truyền thông (đã gửi tới các cơ quan, đơn vị). 

2. Viễn thông Đắk Lắk chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan chuyển 

đổi tên miền https://dichvucong.daklak.gov.vn từ Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh Đắk Lắk phiên bản 1.0 sang Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh Đắk Lắk phiên bản 2.0. 

3. Trung tâm Giám sát điều hành đô thị thông minh tỉnh Đắk Lắk (Trung tâm 

IOC) cử lãnh đạo và Viên chức tham gia nhóm Zalo “Chuyển iGate 2.0-STTTT-

VNPT” để cùng phối hợp với Viễn thông Đắk Lắk và các đơn vị có liên quan thực hiện 

hỗ trợ kỹ thuật trong thời gian chuyển đổi. 

Thời gian thực hiện: Từ lúc 17 giờ 00 phút, ngày 27/12/2024 (Thứ sáu) đến 00 

giờ 00 phút, ngày 30/12/2024 (thay đổi thời gian thực hiện tại Mục 1 Phần III Kế hoạch 

số 77/KH-STTTT ngày 19/12/2024). 

Với nội dung trên, Sở Thông tin và Truyền thông thông báo tới các cơ quan, đơn 

vị biết phối hợp, triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- UBND tỉnh (để b/c); 

- Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Phòng VHTT các huyện, thị xã, thành phố; 

- Viễn thông Đắk Lắk; 

- Trung tâm IOC; 

- UBND các xã, phường, thị trấn; 

- Lưu: VT, CNTT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trương Hoài Anh 
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